
平成３１年 ３月１５日 

 

愛染会従業員 殿 

公益財団法人岡山県愛染会 

 

業務連絡事項 

 

① 内容 

 ・ 階段のホールへ降りる際に踏み外し怪我をした。（Ｈ３１年２月労働災害発生） 

 

② 発生状況 

 ・ ３階と２階の階段踊り場より２階階段ホールへ降りる際に最後の２段目よりホールへ踏

み外した。その時対向者はいなかった。 

 ・ 踏み外した際に左足甲を痛め家族の方と共に病院へ向かった。診断の結果左足甲捻挫。

その他の部位は幸い何事もなかった。翌日他が休日だったため静養し、休むことなく職場

復帰した。 

 

③ 原因 

 ・ 清掃道具で両手が塞がっていた。 

 ・ 階段を降りる際に最後の段と錯覚した。 

 ・ 階段の踏み面をしっかり見ていなかった。 

 ・ バランスを崩した際に持っている道具を手放し身体を守る体制に移らなかった。 

 ・ 階段を降りる際（お客様がいない場合）手摺側を通行すべきだった。 

   ※お客様が上がり降りする場合はお客様を優先する。 

 

④ 対策等 

 ・ 清掃道具を効率よく運ぶため両手で持ち移動するが、階段の場合は片手に持ち上がり降

りすること。 

 ・ お客様がいない場合は手摺側を上がり降りすること。バランスを崩しそうになった際は 

一番に身を守る体制を取ること(手摺を持つ)。 

 ・ 踏み面をしっかり見ること。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


